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| Allgemeine Kundeninformationen

Angaben der Gesellschaften

Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht der fiir Ihren Vertrag méglichen Gesellschaften. Die speziell fiir lhren Vertrag bzw. fiir Ihr Angebot
zutreffende Gesellschaft entnehmen Sie bitte lhrem Antrag bzw. Angebot.

1. Allianz Deutschland AG

1. Identitéat des Versicherers:
Name: Allianz Deutschland AG
Anschrift Kéniginstralle 28
80802 Miinchen
Telefon: +49 (89) 3800-0
Fax: +49 (89) 3800-3425
Internet: www.allianz.de

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Sitz: Minchen
Handelsregister: Registergericht Miinchen — HRB 158878

2. Identitdt des Versicherers im Ausland
Entfallt

3. Ladungsfihige Anschrift des Versicherers
Allianz Deutschland AG
KoéniginstralRe 28
80802 Miinchen

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Werner Zedelius
Vorstand: Dr. Manfred Knof (Vorsitzender), Dr. Markus Faulhaber, Bernd Heinemann, Burkhard Keese, Dr. Birgit Konig,
Dr. Rudolf Kubat, Joachim Mdiller

4. Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers / Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehorde
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Die Aufsichtsbehdrde ist die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

2. Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG

1. Identitit des Versicherers:

Name: Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Anschrift: Barmenia-Allee 1
42119 Wuppertal

Telefon: 0202 438-00
Fax: 0202 438-2846
Internet: www.barmenia.de

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Sitz: Wuppertal
Handelsregister: Amtsgericht Wuppertal HRB 3033

2. Identitdt des Versicherers im Ausland
Entfallt

3. Ladungsfiahige Anschrift des Versicherers
Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Barmenia-Allee 1
42119 Wuppertal

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. h. c. Josef Beutelmann
Vorstand: Dr. Andreas Eurich (Vorsitzender), Frank Lamsful3, Ulrich Lamy, Martin Risse, Kai Volker

4. Hauptgeschiftstitigkeit des Versicherers / Name und Anschrift der zustiandigen Aufsichtsbehorde
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Die Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.



Basler Sachversicherungs-Aktiengesellschaft

1. Identitdt des Versicherers:
Name: Basler Sachversicherungs-Aktiengesellschaft
Anschrift Basler Stralle 4
61352 Bad Homburg v.d.H.
Telefon: +496172 1252 - 20
Fax: +49 6172 1254 - 56
Internet: www.basler.de

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Sitz: Bad Homburg
Handelsregister: Amtsgericht Bad Homburg HRB 9357

2. Identitit des Versicherers im Ausland
Entfallt

3. Ladungsfihige Anschrift des Versicherers
Basler Sachversicherungs-Aktiengesellschaft
Basler Stralle 4
61352 Bad Homburg v.d.H.

Aufsichtsratsvorsitzender: Peter Zutter
Vorstand: Dr. Jiurg Schiltknecht (Vorsitzender), Maximilian Beck, Ralf Stankat, Dr. Alexander Torneau, Julia Wiens

4. Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers / Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehorde
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Die Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

RheinLand Versicherungs AG

Identitat des Versicherers:
Name: RheinLand Versicherungs AG
Anschrift: RheinLandplatz
41460 Neuss
Telefon: +492131/290 0
Fax: +492131 /290 13 300
Internet: www.rheinland-versicherungen.de

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Sitz: Neuss
Handelsregister: Amtsgericht Neuss AG 1477

2. Identitat des Versicherers im Ausland
Entfallt

3. Ladungsfahige Anschrift des Versicherers
RheinLand Versicherungs AG
RheinLandplatz
41460 Neuss

Aufsichtsratsvorsitzender: Anton Werhahn
Vorstand: Christoph Buchbender, Dr. Lothar Horbach, Udo Klanten, Andreas Schwarz

4. Hauptgeschiftstitigkeit des Versicherers / Name und Anschrift der zustdndigen Aufsichtsbehorde
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Die Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.



5. Rhion Versicherung AG

1. Identitédt des Versicherers:
Name: Rhion Versicherung AG
RheinLandplatz
41460 Neuss
Telefon: 02131 / 6099-0 / Fax: 02131 / 6099-13300
Internet: www.rhion.de

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Sitz: Neuss
Handelsregister: Amtsgericht Neuss - HRB 13420

2. Identitat des Versicherers im Ausland
Entfallt

3. Ladungsfiahige Anschrift des Versicherers
Rhion Versicherung AG
RheinLandplatz
41460 Neuss

Aufsichtsratvorsitzender: Wilhelm Ferdinand Thywissen
Vorstand: Christoph Buchbender, Udo Klanten

4. Hauptgeschéftstatigkeit des Versicherers / Name und Anschrift der zustdndigen Aufsichtsbehérde
Der Versicherer betreibt die Schaden- und Unfallversicherung.

Die Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

Fiir den vorgenannten Versicherer handeln wir namens und in Vollmacht als
lhre Assekuradeure aus Kiel:

DOMCURA AG
Anschrift: Theodor-Heuss-Ring 49
24113 Kiel
Aufsichtsratvorsitzender: Manfred Bauer
Vorstand: Uwe Schumacher (Vorsitzender), Rainer Brand, Horst-Ulrich Stolzenberg
Handelsregister: Amtsgericht Kiel — HRB 5548
Nordvers GmbH
Anschrift: Theodor-Heuss-Ring 49
24113 Kiel
Geschéftsfuhrer: Uwe Schumacher, Rainer Brand, Horst-Ulrich Stolzenberg
Handelsregister: Amtsgericht Kiel - HRB 4275

Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Auf das Versicherungsverhaltnis findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Die gegenseitigen Rechte und Pflichten ergeben sich nach vorliegendem Antrag aus den hierfir malRgebenden Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen, sowie ggf. Besonderen Bedingungen, Risikobeschreibungen, Klauseln, Pauschaldeklarationen und Sicherungsrichtlinien sowie den gesetzlichen
Bestimmungen. Diese Unterlagen enthalten auch Angaben Uber Art, Umfang, Falligkeit und Erfullung der Leistung.

Gesamtpreis
Der konkrete Gesamtpreis (Beitrag) zur Versicherung ist im Angebot bzw. Antrag detailliert ausgewiesen.

Beitragszahlung

Grundsétze:

Die Grundsétze der Beitragszahlung sind in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen beschrieben.

Die Folgebeitrage sind jeweils am Ersten des Monats féllig, in dem die neue Versicherungsperiode beginnt. Bei Vereinbarung von Ratenzahlungen sind
diese am Ersten des jeweiligen Monats zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Fiar monatliche Zahlungsweise ist die Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates Voraussetzung. Ist monatliche Zahlungsweise vereinbart und entfallt
das SEPA-Lastschriftmandat oder kann eine Abbuchung nicht durchgefiihrt werden, so wird auf vierteljahrliche Zahlungsweise umgestellt.

SEPA-Lastschriftmandat:

Im Falle einer Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates gilt Folgendes:

Sie ermachtigen uns widerruflich, die zu entrichtenden Versicherungsbeitrdge zu Lasten des von Ihnen genannten Kontos mittels Einziehungs auftrag
(Lastschrift) einzuziehen. Wenn das Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontoflihrenden Kreditinstituts keine Verpflich-



tung zur Einlésung. Kosten aus dem Widerspruch gegen eine berechtigte Abbuchung oder Riicklastschrift mangels ausreichender Kontodeckung gehen
zu lhren Lasten.

Sie kénnen innerhalb von acht Wochen — beginnend mit dem Belastungsdatum — die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die
mit lhrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Giiltigkeit
Die Glltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Angebotsinformationen bzgl. der Bedingungen, Bestimmungen und Beitrage ist auf zwei Monate
befristet, sofern nicht im Angebot ein anderer Zeitraum benannt ist.

Zustandekommen des Vertrages / Beginn des Versicherungsschutzes

Der Vertrag kommt mit Zugang des Versicherungsscheins beim Versicherungsnehmer zustande. Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Zeitpunkt, sofern der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag unverziiglich nach Ablauf der Widerspruchs-
frist zahlt.

An |hren Antrag sind Sie einen Monat gebunden.

Widerrufsrecht
Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) widerrufen. Die Frist
beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschliellich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren
Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung
und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf
ist zu richten an:

DOMCURA AG / Theodor-Heuss-Ring 49 / 24113 Kiel
bzw. an:
Nordvers GmbH / Theodor-Heuss-Ring 49 / 24113 Kiel

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz. Den bereits gezahlten Beitrag erstatten wir lhnen zurlick, wenn Sie zugestimmt
haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Auf unser Recht, den Teil des Beitrages einzubehalten, der auf die Zeit
bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, verzichten wir hiermit. Die Erstattung zurlickzuzahlender Betrage erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach
Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene
Leistungen zurlick zu gewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch von uns vollsténdig erfillt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgetlibt haben.

Vertragslaufzeit des Vertrages

Versicherungsvertrédge von ein- und mehrjahriger Dauer verlangern sich um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr, wenn eine Kiindigung in Textform (z.
B. Brief, Fax, E-Mail) nicht drei Monate vor dem jeweiligen Ablauf einem der beiden Vertragspartner zugegangen ist.

Beendigung bzw. Kiindigung des Vertrages

Ein Versicherungsverhaltnis, das fiir eine Dauer von mehr als drei Jahren eingegangen worden ist, kann zum Ende des dritten oder jedes darauf fol-
genden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten seitens des Versicherungsnehmers gekindigt werden.

Eine Klindigung des Vertrages ist nur dann rechtswirksam, wenn sie innerhalb der jeweils vorgeschriebenen Frist beim Versicherer eingetroffen ist.
Weitere Moglichkeiten der Vertragsbeendigung enthalten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen.

Anwendbares Recht
Far den Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht.

Gerichtsstande
Die Gerichtsstande fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag ergeben sich aus den Allgemeinen Versicherungsbedingungen.

Vertragssprache
Die Vertragssprache ist deutsch.

AuRergerichtliche Beschwerdeverfahren
Fragen zum Versicherungsschutz und etwaige Beschwerden kénnen gerichtet werden an:

DOMCURA AG / Abteilung Beschwerdemanagement / Theodor-Heuss-Ring 49 / 24113 Kiel
bzw. an:
Nordvers GmbH / Abteilung Beschwerdemanagement / Theodor-Heuss-Ring 49 / 24113 Kiel
Oder an die gesetzlich vorgesehene Schlichtungsstelle fur Verbraucher zur auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten:
Versicherungsombudsmann e.V. / Postfach 08 06 32, 10006 Berlin / Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Versicherungsaufsicht
Die zustandige Versicherungsaufsicht ist unter folgender Adresse zu erreichen:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht / Graurheindorfer Str. 108 / 53117 Bonn
E-Mail: poststelle@bafin.de/ Homepage: www.bafin.de



Bedingungen zur Glasversicherung (Stand 01.10.2014)

A

Allgemeine Versicherungsbedingungen

Soweit im Versicherungsschein und seinen Nachtrdgen nichts anderes bestimmt ist, gelten die Alilgemeinen Versicherungsbedingungen fiir

alle beantragten und im Versicherungsschein dokumentierten Sparten

Inhaltsiibersicht

§1
§2
§3
§4
§5
§6
§7
§8
§9

Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers

Beginn des Versicherungsschutzes, Pramie und Versicherungssteuer
Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/erste oder einmalige Pramie
Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/Folgepramie

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Dauer und Ende des Vertrages, Begriffsbestimmung - Versicherungsjahr
Wegfall des versicherten Risikos

§10  Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderung
§11  Verjahrung

§12 Zustandiges Gericht

§13  Anzuwendendes Recht

§14  Maklervolimacht

§ 15 Vollmacht des Versicherungsvertreters

§16  Wechsel des Versicherers

§17 Anpassung der Pramie

§ 18 Bedingungsanpassung — Innovationsklausel

§ 19 GDV-Standardgarantie

§20 Mehrfachversicherung

§21 Ubergang von Ersatzanspriichen

§22 Regressverzicht

§ 23 Differenzdeckung - soweit beantragt und im Versicherungsschein vereinbart

§1

Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers

1.

Vollstindigkeit und Richtigkeit von Angaben liber gefahrerhebliche Umstande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumsténde anzuzeigen,
nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fir den Entschluss des Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem ver-
einbarten Inhalt zu schlieRen. Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber
vor Vertragsannahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umstande, die geeignet sind, auf den Entschluss des Versicherers Einfluss auszulben, den Vertrag Uberhaupt
oder mit dem vereinbarten Inhalt abzuschlieRen.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen und kennt dieser den gefahrerheblichen Umstand, muss sich
der Versicherungsnehmer so behandeln lassen, als habe er selbst davon Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

Ruicktritt

Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den gefahrerheblichen Umstanden berechtigen den Versicherer, vom Versicherungsvertrag zu-
ruckzutreten.

Der Versicherer hat kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er oder sein Vertreter die unrichtigen oder unvoll-
standigen Angaben weder vorsétzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, ge-
schlossen hétte.

Im Fall des Ricktritts besteht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zuruick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fir den Eintritt des Versicherungsfalls noch fir die
Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war. Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

Dem Versicherer steht der Teil der Pramie zu, der der bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserkldrung abgelaufenen Vertragszeit ent-
spricht.

Pramienanderung oder Kiindigungsrecht

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf grober Fahr-
|assigkeit beruhte, kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat in Schriftform kiindigen.

Das Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.



§2

§3

§4

Kann der Versicherer nicht zurticktreten oder kiindigen, weil er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstéande, aber zu an-
deren Bedingungen, geschlossen hatte, werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil.
Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtverletzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungspe-
riode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung die Pramie um mehr als 10 % oder schlieBt der Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den nicht
angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versiche-
rers fristlos kiindigen.

Der Versicherer muss die ihm nach Nr. 2 und Nr. 3 zustehenden Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist be-
ginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis er-
langt. Er hat die Umsténde anzugeben, auf die er seine Erklarung stiitzt. Er darf nachtraglich weitere Umstande zur Begriindung seiner Er-
klarung abgeben, wenn fir diese die Monatsfrist nicht verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Nr. 2 und Nr. 3 nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in den Nr. 2 und Nr. 3 genannten Rechte nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand
oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Die Rechte des Versicherers zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erléschen mit Ablauf von funf Jahren nach Vertrags-
schluss. Dies gilt nicht fiir Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn Sie die Anzei-
gepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind bezliglich der Anzeigepflicht, des Rucktritts, der
Kuindigung, der rickwirkenden Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fir die Ausiibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres
Stellvertreters als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berlicksichtigen. Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatz-
lich oder grob fahrléssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last fallt.

Im Ubrigen beachten Sie bitte die weiteren Bestimmungen in Allgemeinen Versicherungsbedingungen des Versicherers.
Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt. Im Fall der Anfechtung steht dem
Versicherer der Teil der Pramie zu, der der bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspric ht.

Erweiterte Anerkennung

a) Der Versicherer erkennt an, dass ihm alle Umstande bekannt geworden sind, die im Zeitpunkt der Antragstellung gegeben und fir die
Ubernahme der Gefahr erheblich waren.

b) Dies gilt jedoch nicht fir Umstande, die vorsatzlich oder grob fahrlassig verschwiegen worden sind.

Beginn des Versicherungsschutzes, Pramie und Versicherungssteuer

1.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer die erste oder
einmalige Pramie rechtzeitig im Sinne von A § 3 Nr. 1 zahlt.

Die in Rechnung gestellte Pramie enthalt die Versicherungssteuer, die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz bestimmten
Hohe zu entrichten hat.

Sonderfalle der Schadenfeststellung bei gedehnten Versicherungsfallen im Zusammenhang mit einem Wechsel des Versicherers

Tritt nach einem unmittelbaren’ Wechsel der Glasversicherung zum neuen im Versicherungsschein genannten Versicherer (Nachversiche-
rer) ein Schaden ein, dessen genauen Entstehenszeitpunkt (erstes Einwirken des versicherten Risikos auf eine versicherte Sache) der Ver-
sicherungsnehmer auch durch ein Gutachten nicht nachweisen kann, so ist der Nachversicherer ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn
des bei ihm bestehenden Vertrages im Rahmen des bei ihm versicherten Leistungsumfangs fur die Entschadigungsleistung eintrittspflichtig.

Soweit sich im Rahmen der Ermittlungen der Zeitpunkt des Schadeneintritts klar feststellen Iasst, ist der Versicherer leistungspflichtig, in
dessen Vertragslaufzeit der Schadeneintritt fallt.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/erste oder einmalige Pramie

1.

Die erste oder einmalige Pramie ist nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins fallig und unverziglich zu zahlen.
Ist die Zahlung der Jahrespramie in Raten vereinbart, gilt als erste Pramie nur die erste Rate der ersten Jahrespramie.

Zahlt der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versi-
cherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu ver-
treten hat. Fiur Versicherungsfalle, die bis zur Zahlung der Pramie eintreten, ist der Versicherer nur dann nicht zur Leistung verpflichtet,
wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein
auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten, solange
die Pramie nicht gezahlt ist. Der Versicherer kann nicht zurlicktreten, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung
nicht zu vertreten hat.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgepramie

1.

Die Folgepramien sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten Pramienzeitraums fallig.
Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versicherungsschein oder in der Pramienrechnung angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

! Versicherungsschutz wird ohne zeitliche Unterbrechung durch den vorliegenden Vertrag fortgesetzt.



§5

§6

§7

§8

§9

2. a) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die ver-
spatete Zahlung nicht zu vertreten hat.

b) Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

c) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine
Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstandigen
Betrage der Pramien, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Nr. 3 und Nr. 4 mit dem
Fristablauf verbunden sind.

3. Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung
kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung nach Nr. 2 c) darauf hingewiesen wurde.

4. a) Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforderung nach Nr. 2 c) darauf hingewiesen hat.

b) Hat der Versicherer geklndigt, und zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats die angemahnte Pramie, besteht
der Vertrag fort. Fur Versicherungsfélle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch
kein Versicherungsschutz. Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach Nr. 3 bleibt unberihrt.

5. Pramienbefreiung bei Arbeitslosigkeit

Wird der Versicherungsnehmer wahrend der Versicherungsdauer arbeitslos, gilt fir die Zahlung der Folgepramie gemaR Nr. 1 folgendes
vereinbart:

a) Fur die pramienfreie Weiterflhrung des Vertrages ist Voraussetzung, dass der Versicherungsnehmer als Arbeitnehmer vor Eintritt der
Arbeitslosigkeit mindestens 2 Jahre ununterbrochen in einem sozialversicherungspflichtigen und auferdem bei Antragsunterzeichnung
in einem ungekiindigten und nicht befristeten Arbeitsverhaltnis stand.

b) Als Selbststandiger mindestens 2 Jahre lang ununterbrochen im Rahmen desselben Unternehmens oder Betriebs tatig gewesen.

c) Fur geringfligig Beschéftigte gilt diese Mdglichkeit der Pramienbefreiung nicht, ebenso fiir Versicherungsnehmer, die bei Vertragsab-
schluss élter als 58 Jahre sind.

d) Wird der Versicherungsnehmer wahrend der Laufzeit des Vertrages ohne eigenes Verschulden arbeitslos und weist er dies entspre-
chend nach, so wird der Versicherungsvertrag von Beginn der Arbeitslosigkeit bis zur zweiten auf diesen Zeitpunkt folgenden H auptfal-
ligkeit pramienfrei gestellt.

e) Bereits bezahlte Pramien werden ab Eintritt der Arbeitslosigkeit zeitanteilig fir den Zeitraum der Arbeitslosigkeit zurlickerstattet Der
pramienfreie Zeitraum endet mit der Aufnahme eines neuen Arbeitsverhaltnisses oder einer selbstandigen Tatigkeit des Versicherungs-
nehmers, spatestens mit der zweiten auf den Beginn der Arbeitslosigkeit folgenden Hauptfalligkeit. Danach wird der Vertrag unveran-
dert jedoch pramienpflichtig weitergeflhrt.

f) Die Aufnahme eines neuen Arbeitsverhaltnisses oder einer selbstandigen Tatigkeit ist vom Versicherungsnehmer wahrend des pra-
mienfreien Zeitraumes unverzliglich anzuzeigen.

Unterlasst der Versicherungsnehmer es, die Aufnahme eines neuen Arbeitsverhaltnisses oder einer selbstandigen Tatigkeit wahrend
des pramienfreien Zeitraumes unverziiglich anzuzeigen und ereignet sich nach dem Zeitpunkt, zu dem dem Versicherer diese Anzeige
hatte zugehen missen, ein Schadenereignis, so besteht unter der Voraussetzung Versicherungsschutz, dass die Pramienzahlungen,
die vom Versicherungsnehmer seit diesem Zeitpunkt hatten geleistet werden mussen, unverzuglich nachgeholt werden.

g) Befindet sich der Versicherungsnehmer mit der Pramienzahlung in Verzug, gelten die Vorschriften der Nr. 2 b) und Nr. 3 fort.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Ist die Einziehung der Pramie von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn die Pramie zum Falligkeitstag eingezogen wer-
den kann und der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte die fallige Préamie ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann
noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Kann die féllige Pramie nicht eingezogen werden, weil der Versicherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen hat, oder hat der Ver-
sicherungsnehmer aus anderen Grinden zu vertreten, dass die Pramie nicht eingezogen werden kann, ist der Versicherer berechtigt, kunftig
Zahlung auBerhalb des Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittiung der Pramie erst verpflichtet, wenn er
vom Versicherer hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Ist die Zahlung der Jahrespramie in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort fallig, wenn der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung einer Rate im Verzug ist.

Ferner kann der Versicherer fur die Zukunft jahrliche Prémienzahlung verlangen.

Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer, soweit durch Gesetz nicht etwas anderes bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil
der Pramie, der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz bestanden hat.

Dauer und Ende des Vertrages, Begriffsbestimmung - Versicherungsjahr
1. Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein angegebene Zeit abgeschlossen.

2. Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht dem Vertragspartner spa-
testens drei Monate vor dem Ablauf der jeweiligen Vertragsdauer eine Kiindigung zugegangen ist.

3. Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

4. Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Versicherungsnehmer den Vertrag zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes da-
rauf folgenden Jahres kiindigen. Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Jahres zuge-
gangen sein.

Wegfall des versicherten Risikos
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Wenn versicherte Risiken vollstandig und dauerhaft wegfallen, so erlischt die Versicherung beziglich dieser Risiken. Dem Versicherer steht die
Pramie zu, die er hatte erheben kdnnen, wenn die Versicherung dieser Risiken nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem er vom
Wegfall Kenntnis erlangt.

1. Als Wegfall des versicherten Interesses gilt die vollstandige und dauerhafte Auflésung des versicherten Hausrates
a) nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine stationare Pflegeeinrichtung,
b) nach Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwohnung.
Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten Interesses.

2. Das Versicherungsverhaltnis endet bei Tod des Versicherungsnehmers zum Zeitpunkt der Kenntniserlangung des Versicherers Uber die
vollstandige und dauerhafte Haushaltsauflosung, spatestens jedoch zwei Monate nach dem Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht bis
zu diesem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in derselben Weise nutzt wie der verstorbene Versicherungsnehmer.

Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderung

1. Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die fiir den Versicherer
bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen und die unmittelbar gegeniiber dem Versicherer erfolgen,
in Textform abzugeben.

Alle fur den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkldrungen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versiche-
rungsschein oder seinen Nachtragen als zustandig bezeichnete Geschaftsstelle gerichtet werden.
Die gesetzlichen Regelungen iber den Zugang von Erklarungen und Anzeigen bleiben unberihrt.

2. Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fir eine Willenserklarung, die dem
Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte
Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fir den Fall einer Namens-
anderung des Versicherungsnehmers.

3. Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fir seinen Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen
Niederlassung die Bestimmungen der Nr. 2 entsprechende Anwendung.

Verjahrung

1. Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften
des Biirgerlichen Gesetzbuches.

2. st ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu dem
Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers dem Anspruchsteller in Textform zugeht.

Zustéandiges Gericht

1. Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zusténdigkeit nach dem Sitz des Versiche-
rers oder seiner fir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, ist auch
das Gericht ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermange-
lung eines solchen, seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

2. st der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, missen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht erhoben
werden, das fir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines gewohnlichen Aufenthalts zustandig ist. Ist der Versi-
cherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt sich das zusténdige Gericht auch nach dem Sitz oder der Niederlassung des Versiche-
rungsnehmers. Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesellschaft
burgerlichen Rechts oder eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist.

3. Sind der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fur den Versiche-
rungsvertrag zustandigen Niederlassung.

Anzuwendendes Recht
Far diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Maklervollmacht

Der den Versicherungsvertrag betreuende Makler ist bevollméachtigt, Anzeigen und Willenserklarungen des Versicherungsnehmers entgegen-
zunehmen. Er ist durch den Maklervertrag verpflichtet, diese unverziglich an den Versicherer weiterzuleiten.

Vollmacht des Versicherungsvertreters
1. Erkldrungen des Versicherungsnehmers
Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen betreffend
a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrages,
b) ein bestehendes Versicherungsverhéltnis einschliellich dessen Beendigung,
c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.
2. Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nachtrage dem Versi-
cherungsnehmer zu Ubermitteln.

Wechsel des Versicherers

Die Bevollmachtigte ist berechtigt, jederzeit, ohne Zustimmung des Versicherungsnehmers zur nachsten Hauptfalligkeit des Versicherungsver-
trages, den Versicherer zu wechseln. Dies ist jedoch nur méglich, bei gleich bleibendem Versicherungsschutz und bei gleich bleibender Pra-
mie/gleich bleibendem Pramiensatz.
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Der Wechsel des Versicherers ist dem Versicherungsnehmer spatestens innerhalb von 4 Wochen nach erfolgtem Wechsel, mitzuteilen.

Der Wechsel des Versicherers begriindet kein Recht auf ein auRerordentliches Kiindigungsrecht.

Anpassung der Pramie

1.

Pramienanpassungsklausel
a) Der Versicherer ist berechtigt, die Pramie zu Beginn eines jeden Versicherungsjahres zu erhéhen oder zu vermindern.
Dies gilt nur unter folgenden Voraussetzungen:

b) Die Schadenquote des Versicherers muss Uber oder unter 90 Prozent, (Berechnungsbasis ist das vorvergangene Jahr) bezogen auf die
Risikopramie (Pramie ohne Verwaltungs- und Vertriebskosten) des Versicherers im vorvergangenen Jahr liegen.

Basis flr die Ermittlung sind die Zahlen des vertraglichen Assekuradeurs.
c) Die gemaR b) geanderte Pramie darf die zum Zeitpunkt der Anderung geltende Tarifpramie nicht (iberschreiten.
Kiindigung

Erhoht sich die Pramie aufgrund der Pramienangleichung, ohne dass sich der Umfang des Versicherungsschutzes andert, kann der Versi-
cherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung,
friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt schriftlich kiindigen, in dem die Pramienerhéhung wirksam werden sollte.

Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung muss dem Versiche-
rungsnehmer spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden der Pramienerhéhung zugehen.

Eine Erhoéhung der Versicherungssteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

Bedingungsanpassung — Innovationsklausel

1.

Bedingungsanpassung — Innovationsklausel bei Pramienneutralitét

Werden im Laufe der Versicherungsdauer fiir neue Versicherungsvertrage die Allgemeinen Bedingungen, Allgemeinen Bedingungen fiir die
Glasversicherung und/oder vereinbarte Besondere Bedingungen ausschliefllich zu Gunsten des Versicherungsnehmers geéndert, ohne
dass dafiir eine Zusatzpramie berechnet wird, so gelten diese neuen Bedingungen ab ihrem Giiltigkeitstag auch fiir diesen Vertrag fir alle
ab diesem Zeitpunkt neu eintretenden Leistungsfalle.

Uber die Anderungen / Verbesserungen wird der Versicherungsnehmer informiert.

Tarif und Bedingungsanpassung — Innovationsklausel bei Pramienerh6hung

a) Werden im Laufe der Versicherungsdauer flir neue Versicherungsvertréage die Allgemeinen Bedingungen, Allgemeinen Bedingungen fir
die Glasversicherung und/oder vereinbarte Besondere Bedingungen gegen Mehrpramie vom Versicherer gedndert, wird der Versiche-
rungsvertrag ab der ersten Hauptfalligkeit nach der Anderung auf das neue Tarif und Bedingungswerk umgestellt.

b) Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer sowohl {iber Pramienunterschiede als auch (iber wesentliche Anderungen des Versiche-
rungs- und Leistungsumfangs, vor allem auch Schlechterstellungen, zu informieren.
Widerspricht der Versicherungsnehmer einer Umstellung auf das neue Tarif- und Bedingungswerk, so besteht der bisherige Vertrag un-
verandert zu den bis dahin geltenden Bedingungen fort, gleichzeitig entfallen die Regelungen des § 18 Nr. 2 "Bedingungsanpassung —

Innovationsklausel bei Pramienerhéhung" vollstandig.
c) Tritt zwischen der Einfuhrung des neuen Tarif- und Bedingungswerkes und der ersten Hauptfalligkeit ein Versicherungsfall ein, der nur

nach dem neuen Tarif- und Bedingungswerk versichert ist, wird der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Umstellung des Vertra-
ges bereits ab der Einflihrung des neuen (geanderten) Tarif- und Bedingungswerks anbieten.

GDV-Standardgarantie

1.

GDV-Garantie

Der Versicherer garantiert dem Versicherungsnehmer, dass die dem Versicherungsvertag zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen
(z.B.: Allgemeine Bedingungen, Allgemeine Bedingungen fir die Glasversicherung, vereinbarte Besondere Bedingungen) ausschlieRlich
zum Vorteil des Versicherungsnehmers von den durch den Gesamtverband der Versicherungswirtschaft (GDV) empfohlenen Bedingungen
(Stand 01.01.2013) abweichen.

Mehrfachversicherung

1.

Definition

Mehrfache Versicherung liegt vor, wenn

- in der Sachversicherung eine versicherte Sache gegen dieselbe Gefahr tiber mehrere Vertrage versichert ist
- oder in der Haftpflichtversicherung ein Risiko in mehreren Vertragen versichert ist.

Liegt eine Mehrfachversicherung im Sinne von Nr. 1 vor, ist der Versicherungsnehmer verpflichtet dem Versicherer die andere Versicherung
unverzuglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und der Versicherungsumfang anzugeben.

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist, ohne dass der Versicherungsnehmer dies wusste, kann er die Aufhebung des
spater geschlossenen Vertrages verlangen.

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungsnehmer es nicht innerhalb eines Monats geltend macht, nachdem er von der
Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt hat. Die Aufhebung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung, mit der sie verlangt wird,
dem Versicherer zugeht.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versicherungssummen zusammen
den Versicherungswert oder Ubersteigt aus anderen Griinden die Summe der Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Be-
stehen der anderen Versicherung zu zahlen waren, den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.



b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fir den Betrag aufzukommen hat, dessen Zahlung ihm
nach seinem Vertrage obliegt, der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag des ihm entstandenen Scha-
dens verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertrdgen Entschadigung fir denselben Schaden, so
ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht
héher ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus denen die Pramien errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in
Deckung gegeben worden ware.

Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermaBigt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt keine ho-
here Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben wor-
den ware.

1"
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c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermdgens-
vorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Ubergang von Ersatzanspriichen

1.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer lber, soweit der
Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht werden. Richtet sich
der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemeinschaft lebt,
kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der gel-
tenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den Versicherer bei dessen Durchsetzung
durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer
zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen
Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsneh-
mers entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsneh-
mer.

Regressverzicht

Regress gegen das Personal des Versicherungsnehmers oder gegen anderweitige berechtigte Benutzer (nicht Reparatur-/Wartungsfirmen) wird
nur geltend gemacht, soweit diese Personen den Schaden vorsétzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt haben oder fir den Schaden Ersatz
aus einer Haftpflichtversicherung beansprucht werden kann.

Differenzdeckung - soweit beantragt und im Versicherungsschein vereinbart

1.

Vertragsgrundlagen

Es gelten die vereinbarten Vertragsgrundlagen, (z.B.: Aligemeine Bedingungen, Allgemeine Hausratversicherungsbedingungen, vereinbarte
Besondere Bedingungen) soweit sich aus den folgenden Bestimmungen nicht etwas anderes ergibt.

Gegenstand der Differenzdeckung

a) Diese Differenzdeckung ergénzt eine anderweitig bestehende Versicherung fiir das gleiche Risiko und die gleich Sparte im nachste-
hend beschriebenen Umfang.

Der Versicherungsschutz aus dem anderweitig bestehenden Versicherungsvertag geht dem Versicherungsschutz aus dem vorliegen-
den Vertrag der Differenzdeckung vor.

b) Die Differenzdeckung leistet fur solche Schadenereignisse, die in der anderweitig bestehenden Versicherung nicht oder nicht in vollem
Umfang versichert sind, bis zur Hohe des im vorliegenden Vertrag vereinbarten Versicherungsschutzes abzlglich der vertraglich ver-
einbarten und sonstigen Leistungen aus der anderweitig bestehenden Versicherung.

c) Malgeblich fir die vertraglich vereinbarten Leistungen aus der anderweitig bestehenden Versicherung ist der Umfang des Versiche-
rungsschutzes des anderen Vertrages, der zum Zeitpunkt der Antragstellung der Differenzdeckung bestanden hat. Nachtraglich vorge-
nommene Anderungen an der anderweitig bestehenden Versicherung fiir das gleiche Risiko und der gleichen Sparte bewirken keine
Erweiterung der Differenzdeckung.

Ausschliisse der Differenzdeckung

a) Erganzend zu den vereinbarten Vertragsgrundlagen werden Leistungen aus der Differenzdeckung nicht erbracht, wenn zum Zeitpunkt
der Antragstellung der Differenzdeckung keine anderweitige Versicherung fir das gleiche Risiko und der der gleichen Sparte bestanden
hat.

b) Die Leistung des anderen Versicherers infolge eines Vergleichs zwischen dem anderweitigen Versicherer und dem Versicherungsneh-
mer und/oder einem Dritten nicht zum vollen Ersatz des Schadens fiihrt.

Gleiches gilt, wenn aufgrund fehlender Nachweise uber die Schadenhdhe durch den anderweitigen Versicherer lediglich eine pauschale
Entschadigung erbracht wird.

c) Istder anderweitige Versicherer infolge
aa) Nichtzahlung der Pramien,
bb) Obliegenheitsverletzung,
cc) arglistiger Tauschung

von seiner Leistungspflicht ganz oder teilweise befreit, so wird dadurch keine Erweiterung des Leistungsumfangs der Differenzdeckung
bewirkt. Leistungen aus der Differenzdeckung werden dann nur insoweit erbracht, wie sie entstanden waren, wenn keiner der vorge-
nannten Griinde fur den Wegfall oder die Reduzierung der Leistung vorgelegen hatte.

Besondere Obliegenheiten im Versicherungsfall

a) der Versicherungsnehmer hat den Versicherungsfall zundchst dem Versicherer der anderweitig bestehenden Versicherung anzuzeigen
und dort seine Anspruche geltend zu machen,

b) den Versicherungsfall zur Differenzdeckung unverziglich zu melden, sobald er von dem anderweitigen Versicherer informiert wird, dass
ein gemeldeter Schadenfall dort nicht oder nicht in vollem Umfang unter die Leistungspflicht fallt.

c) Die ubrigen in den Bedingungen genannten Obliegenheiten, die vom Versicherungsnehmer im Versicherungsfall zu beachten sind, blei-
ben unberihrt.

Insbesondere hat der Versicherungsnehmer nach Aufforderung durch den Versicherer die erforderlichen Auskiinfte zur Feststellung der
Entschadigungspflicht zu erteilen sowie die zur Feststellung der Leistungshéhe notwendigen Unterlagen des anderen Versicherers ein-
zureichen.



d) Auf die in den vereinbarten Vertragsgrundlagen aufgefiihrten Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten wird besonders hinge-
wiesen.

Umstellung der Differenzdeckung auf den vollen Versicherungsschutz

a) Der vorliegende Versicherungsvertrag wird zu dem im Versicherungsschein genannten Beendigungstermin der anderweitig bestehen-
den Versicherung durch den Wegfall der Bestimmungen (iber die Differenzdeckung auf den vollen Versicherungsschutz umgestellt.

Gleiches gilt, wenn die anderweitig bestehende Versicherung vor dem genannten Ablauftermin endet. Die vorzeitige Beendigung der
anderweitig bestehenden Versicherung ist dem Versicherer unverziglich mitzuteilen.

b) Ab dem Zeitpunkt der Umstellung von der Differenzdeckung auf den vollen Versicherungsschutz ist die hierfur vereinbarte Pramie zu
entrichten.

Der fur die Differenzdeckung gewahrte Pramiennachlass entféllt ab diesem Zeitpunkt.
Der Wegfall dieses Pramiennachlasses begriindet kein Kiindigungsrecht wegen Pramienerhéhung.
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B Allgemeine Bedingungen fiir die Glasversicherung (AGIB 2014)

Soweit im Versicherungsschein und seinen Nachtrdgen nichts anderes bestimmt ist, gelten die Alilgemeinen Versicherungsbedingungen fiir

alle beantragten und im Versicherungsschein dokumentierten Sparten

Inhaltsiibersicht

§1 Versicherte Gefahr, Versicherungsfall
§2 Versicherte und nicht versicherte Sachen
§3 Versicherte Kosten (erstes Risiko)
§4 Versicherungsort
§5 Anpassung der Versicherung
§6 Entschéadigung als Geldleistung
§7 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung bei Geldleistung
§8 Wohnungswechsel, gilt nur fiir die Glasversicherung des Hausrates/der Wohnung
§9 Vertraglich vereinbarte Obliegenheit des Versicherungsnehmers vor und nach dem Versicherungsfall, Sicherheitsvorschrift
§ 10  Gefahrerh6hung (Gefahrerh6hende Umstande), Besondere gefahrerh6hende Umstande
§11  Uberversicherung
§12  Versicherung fiir fremde Rechnung
§ 13  Kiindigung nach dem Versicherungsfall
§ 14  Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden
§ 15 Reprasentanten
§1 Versicherte Gefahr, Versicherungsfall

1. Versicherungsfall

Entschadigt werden versicherte Sachen (§ 2), die durch Bruch (Zerbrechen) zerstort oder beschadigt werden.

2. Nicht versicherte Gefahren und Schaden

a)

Die Versicherung erstreckt sich nicht auf
aa) Beschadigungen von Oberflachen oder Kanten (z.B. Absplitterungen, Schrammen, Muschelausbriiche),

bb) Undichtwerden (Kondensatbildung im Scheibenzwischenraum) der Randverbindungen von Mehrscheiben-Isolierverglasungen.

3. Selbstbeteiligung

Ein eventuell vereinbarter Selbstbehalt je Versicherungsfall ergibt sich aus dem Versicherungsschein oder seinen Nachtragen

4. Ausschluss Krieg, innere Unruhen und Kernenergie

a)

Ausschluss Krieg:

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegséhnliche Ereignisse,
Blurgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand.

Der Ausschluss gilt nicht fir Schaden durch Kampfmittel aus beendeten Kriegen.

Ausschluss Innere Unruhen_

Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch innere Unruhen.
Ausschluss Kernenergie:

Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung
oder radioaktive Substanzen.

Der Ausschluss gilt nicht fir Schaden an versicherten Sachen, die als Folge eines unter die Versicherung fallenden Schadenereignisses
durch auf dem Grundstuck, auf dem der Versicherungsort liegt, betriebsbedingt vorhandene oder verwendete radioaktive Isotope ent-
stehen, insbesondere Schaden durch Kontamination und Aktivierung. Dies gilt nicht fur radioaktive Isotope von Kernreaktoren.

§2 Versicherte und nicht versicherte Sachen

1. Versicherte Sachen

d)
e)

f)
9)
h)

14

alle mit dem Gebaude fest verbundenen AufRen- und Innenscheiben, ( z.B: Glasscheiben von Fenstern, Turen, Balkonen, Terrassen,
Wanden, Wintergarten, Veranden, Loggien, Wetterschutzvorbauten, Dachern, Bristungen, Duschkabinen, privat genutzten Gewachs-
und Gartenhausern, Schwimmbhallen oder Schwimmbecken),

Aquarien und Terrarien aus Glas,

Abdeckungen/Scheiben von Sonnenkollektoren, einschliellich deren Rahmen, die fachmannisch eingesetzt und mit dem Gebaude fest
verbunden sind,

Betonglaser,
Blei-, Messing-, Elektrolyt-, Eloxalverglasungen, transparentes Glasmosaik,

Mitversichert sind Schaden an nicht aus Glas bestehenden Teilen von Blei-, Messing- oder Eloxalverglasungen oder von transparentem
Glasmosaik, wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen an der zugehdérigen Scheibe vorliegt und entweder beide
Schéaden auf derselben Ursache beruhen oder der Schaden an der Scheibe den anderen Schaden verursacht hat. Die Rahmen der
Verglasungen sind nicht Gegenstand der Versicherung.

Dachverglasungen,
Glasbausteine,
Glaskeramikkochflachen,



§3

§4

§5

i) Kunstlerisch bearbeitete Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas oder Kunststoff, Blei- und Messingverglasungen mit kiinstlerischer
Bearbeitung,

j) Lichtkuppeln,

k) Profilbauglaser, Betonglaser, Dachverglasungen,

1) sonstige Scheiben, Spiegel und Platten aus Glas oder transparentem Kunststoff,
m) Synthetisches Glas aus Acryl.

Nichtversicherte Sachen:

a) Scheiben oder Platten, die mit anderen Gegenstanden so verbunden sind, dass sie im Falle eines Bruchs nicht ohne Beschadigung der
unversehrten Gegenstande getrennt werden kénnen (z.B. Glasmobel, Fotovoltaik Module),

b) Hohlglaser (z.B. auch Plasma- und LCD-Gerate),
c) Beleuchtungskérper,

d) optische Glaser (z.B. auch Brillen und Fernglaser),
e) Geschirr,

f) Handspiegel,

g) Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kommunikationsgera-
te sind (z.B. Bildschirme von Fernsehgeraten, Computer-Displays),

h) Sachen, die bereits bei Antragsstellung beschadigt sind.

Versicherte Kosten (erstes Risiko)

1.

Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a) Der Versicherer ersetzt Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles den U mstan-
den nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte.

b) Nicht versichert sind Aufwendungen fur Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im 6ffentlichen Interesse zur Hilfeleis-
tung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im &ffentlichen Interesse erbracht werden.

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

Der Versicherer ersetzt die Kosten fir die Ermittlung und Feststellung eines von ihm zu ersetzenden Schadens, sofern diese den Umstan-
den nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt, soweit er zur Zuziehung
vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen Kosten fiir

a) das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen, Notverglasungen),

b) das Abfahren von versicherten Sachen zum néchsten Ablagerungsplatz und fiir die Entsorgung (Entsorgungskosten).
Zusaétzliche Kosten

a) Zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert (z.B. Kran- oder
Gerustkosten).

b) Die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien auf den versicherten Sachen (siehe § 2).

c) Das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z.B. Schutzgitter, Schutzstangen,
Markisen usw.).

d) Die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.
e) das Wideranbringen von Anstrichen, Malereien, Schriften, Sprossen und Stabilisatoren, etc.

Versicherungsort

1.

2.

3.

Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten Gebaude oder Rdume von Gebauden, oder die im Versicherungs-
schein bezeichnete Wohnung.

Zum Versicherungsort gehdren auch Schwimmhallen sowie private Gewachs- Garten- und Geratehauser auf demselben Grundstuck, sowie
mitversicherte Garagen.
Soweit Versicherungsschutz fur bewegliche Sachen vereinbart ist, besteht dieser nur innerhalb des Versicherungsortes.

Anpassung der Versicherung

1.

Anpassung des Versicherungsumfangs

Der Versicherer passt den Umfang der Versicherung an die Preisentwicklung fir Verglasungsarbeiten an, entsprechend verandert sich die
Prémie.

Anpassung der Pramie

Die Pramie erhéht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar eines jeden Jahres fiir die in diesem Jahr beginnende Versicherungsperiode
entsprechend dem Prozentsatz, um den sich die vom Statistischen Bundesamt veréffentlichten Preisindizes fir Verglasungsarbeiten veran-
dert haben. Fur gewerbliche Risiken gilt das Mittel aus den Indizes fir Wohngebaude insgesamt, Blirogebaude und gewerbliche Betriebs-
gebaude. Fir Wohnungen, Einfamilien- und Mehrfamiliengebaude gilt das Mittel aus den Indizes fir Einfamilien- und Mehrfamiliengeb&ude.
Der Veranderungsprozentsatz wird auf eine Stelle hinter dem Komma gerundet. MaRgebend sind die fir den Monat Mai veréffentlichten In-
dizes.

Kiindigungsrecht des Versicherungsnehmers

Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers lber die Erhdhung des Versicherungsumfangs und der damit verbun-
denen Anpassung der Pramie kann der Versicherungsnehmer durch Erklarung in Textform zum Anpassungszeitpunkt kiindigen. Zur Frist-
wahrung genugt die rechtzeitige Absendung. Die Mitteilung des Versicherers, in der der Versicherungsnehmer auf sein Kiindigungsrecht
hinzu-weisen ist, muss diesem mindestens einen Monat vor Wirksamwerden der Anpassung der Pradmie zugehen.
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§6

§7

§8
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Entschéddigung als Geldleistung

1.

Geldleistung

a) Der Versicherer gewahrt im Versicherungsfall eine Geldleistung.

b) Geldleistung bedeutet, dass Aufwendungen fir die Entsorgung der zerstorten oder beschadigten Sachen, deren Wiederbeschaffung in
gleicher Art und Giite (siehe § 2 Versicherte und nicht versicherte Sachen), die Lieferung an den Schadenort sowie die Montage in orts-
Ublicher Hohe ersetzt werden.

c) Besondere Aufwendungen, die zum Erreichen des Schadenortes (z.B. Gerliste, Krane) bzw. im Zusammenhang mit dem Einsetzen der
Scheibe (z.B. Anstriche, De- und Remontage von Vergitterungen) notwendig sind, werden nur soweit vereinbart und in vereinbarter H6-
he ersetzt (siehe Versicherte Kosten).

d) Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen, die bei der Angleichung unbeschadigter Sachen (z. B. Farbe und Struktur) an entschadig-
ten Sachen sowie fiir fertigungsbedingte Abweichungen der Ersatzsache im duf3eren Erscheinungsbild entstehen.

e) Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist. Das gleiche gilt, soweit der
Versicherungsnehmer Mehrwertsteuer tatsachlich nicht gezahlt hat.

Notverglasung / Notverschalung

Das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen und Notverschalungen) kann vom Versicherungsnehmer in Auftrag gegeben

und als notwendige versicherte Kosten geltend gemacht werden.

Kosten

a) Malgeblich fir die Berechnung der Kosten (siehe § 3 Versicherte Kosten) ist der Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalls.

b) Kirzungen nach Nr. 1 e) gelten entsprechend fir die versicherten Kosten.

Unterversicherung

Soweit eine Versicherungssumme vereinbart worden ist, liegt Unterversicherung vor, wenn der Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versi-

cherungsfalles erheblich hdher ist als die Versicherungssumme.

Ist Unterversicherung festgestellt worden, wird die Entschadigung in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert

nach folgender Berechnungsformel gekiirzt: Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den

Versicherungswert.

Restwerte

Restwerte werden angerechnet.

Zahlung und Verzinsung der Entschadigung bei Geldleistung

1.

Falligkeit der Entschadigung
Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur Héhe des Anspruchs abgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der nach Lage
der Sache mindestens zu zahlen ist.

Verzinsung
Far die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird — seit Anzeige des Scha-
dens zu verzinsen.

b) Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Blrgerlichen Gesetzbuches (§ 247 BGB), mindestens jedoch
bei 4 Prozent und héchstens bei 6 Prozent Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.
Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaR Nr. 1 und Nr. 2a) ist der Zeitraum nicht zu berlcksichtigen, in dem infolge Verschuldens des Versi-
cherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange
a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen,

b) ein behdrdliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus Anlass dieses
Versicherungsfalles noch lauft.

Wohnungswechsel, gilt nur fiir die Glasversicherung des Hausrates/der Wohnung

1.

Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung Uber. Wahrend des Wohnungs-
wechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens drei
Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versicherte Sachen in dauerhaft in die neue Wohnung
gebracht werden.

Mehrere Wohnungen

Behalt der Versicherungsnehmer zusétzlich die bisherige Wohnung, geht der Versicherungsschutz nicht Gber, wenn er die alte Wohnung
weiterhin bewohnt (Doppelwohnsitz). Fiir eine Ubergangszeit von drei Monaten besteht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens drei Monate nach Umzugsbeginn.

Anzeige der neuen Wohnung

a) Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen Wohnflache in Quad-
ratmetern anzuzeigen.



b) Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache oder der Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz nicht ent-
sprechend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fiihren.

Festlegung der neuen Pramie, Kiindigungsrecht

a) Mit Umzugsbeginn gelten die am Ort der neuen Wohnung gtiltigen Tarifbestimmungen des Versicherers.

b) Bei einer Erhohung der Pramie aufgrund veranderter Pramienséatze oder bei Erhéhung eines Selbstbehaltes kann der Versicherungs-
nehmer den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen Monat nach Zugang der Mitteilung tiber die Erhéhung zu erfolgen.
Sie wird einen Monat nach Zugang wirksam. Die Kiindigung ist in Textform zu erklaren.

c) Der Versicherer kann bei Kiindigung durch den Versicherungsnehmer die Pramie nur in der bisherigen Hohe zeitanteilig bis zur Wirk-
samkeit der Kiindigung beanspruchen.

Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

a) Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versicherungsnehmer aus der Ehewohnung aus und bleibt der Ehegatte in der bisherigen
Ehewohnung zurick, so gelten als Versicherungsort (§ 4 AGIB 2014) die neue Wohnung des Versicherungsnehmers und die bisherige
Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der néchs-
ten, auf den Auszug des Versicherungsnehmers folgenden Pramienfalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in der neu-
en Wohnung des Versicherungsnehmers.

b) Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei einer Trennung von Ehegatten einer der Ehegatten aus der Ehewohnung
aus, so sind Versicherungsort (§ 4 AGIB 2014) die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies
gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, I&ngstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der néchsten, auf den Auszug
des Ehegatten folgenden Pramienfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz fiir die neue Wohnung.

c) Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Satz 1 entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der néchsten,
auf den Auszug der Ehegatten folgenden Pramienfalligkeit erlischt der Versicherungsschutz fir beide neuen Wohnungen.

Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 6 gilt entsprechend fir eheahnliche Lebensgemeinschaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort ge-

meldet sind.

§9 Vertraglich vereinbarte Obliegenheit des Versicherungsnehmers vor und nach dem Versicherungsfall, Sicherheitsvorschrift

1.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu erfiillen hat, sind:

a) die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften

b) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten
Abweichungen von Obliegenheiten/Sicherheitsvorschriften, denen die zustandige Behoérde in Textform zugestimmt hat, beeintrachtigen
die Entschadigungspflicht nicht.

Voriibergehende Abweichungen von Sicherheits- und Betriebsvorschriften bei Bau-, Umbau- und Reparaturarbeiten auf dem Grund-

stlick, auf dem der Versicherungsort liegt, gelten, soweit sie durch zwingende technische Griinde veranlasst sind und bei ihrer Durch-

fihrung die gebotene erhdhte Sorgfalt beachtet wird, nicht als Verstol? gegen obige Sicherheitsvorschriften.

Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

a) Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls
aa) nach Maglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen,
bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziiglich - ggf. auch miindlich oder telefonisch -

anzuzeigen,

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung - ggf. auch miindlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die Um-
sténde dies gestatten,

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fir ihn zumutbar, zu befolgen. Erteilen mehrere an dem
Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemafem Er-
messen zu handeln,

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverzuglich der Polizei anzuzeigen,

ff) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den Versicherer frei-
gegeben worden sind. Sind Veréanderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch
Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren,

gg) soweit mdglich dem Versicherer unverziglich jede Auskunft — auf Verlangen in Schriftform — zu erteilen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie jede Untersuchung uber Ursa-
che und Hohe des Schadens und lber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten,

hh) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann.

b) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemal Nummer 2 a)
ebenfalls zu erflillen — soweit ihm dies nach den tatséchlichen und rechtlichen Umstanden méglich ist.

Rechtsfolgen / Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a) Verletzt der Versicherungsnehmer vorsétzlich oder grob fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles (siehe
Nr. 1) gegenliber dem Versicherer zu erfiillen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung
Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die Obliegenheit weder

vorsatzlich noch grobfahrlassig verletzt hat.

b) Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Nr. 1 oder Nr. 2 vorsétzlich, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kur-
zen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.
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§10

§11

18

c) Aufer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir
die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist.

d) Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, ist
der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Gefahrerh6hung (Gefahrerhohende Umsténde), Besondere gefahrerh6hende Umstéande

1.

Begriff der Gefahrerh6hung

a) Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsachlich vorhandenen Um-
stdnde so verandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRerung des Schadens oder die ungerechtfertigte
Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.
Abweichungen von Sicherheitsvorschriften, denen die zustandige Behdrde in Textform zugestimmt hat, gelten nicht als Gefahrerh6-
hung.
Vorlibergehende Abweichungen von Sicherheits- und Betriebsvorschriften bei Bau-, Umbau- und Reparaturarbeiten auf dem Grund-
stlick, auf dem der Versicherungsort liegt, gelten, soweit sie durch zwingende technische Griinde veranlasst sind und bei ihrer Durch-
fihrung die gebotene erhéhte Sorgfalt beachtet wird, nicht als Gefahrerh6hung.

b) Eine Gefahrerhéhung kann insbesondere - aber nicht nur - vorliegen, wenn
aa) die Wohnung langer als 120 Tage unbewohnt ist,
bb) der Betrieb dauernd oder voriibergehend stillgelegt wird,
cc) das Gebaude dauernd oder voriibergehend leer steht,
dd) im Versicherungsort ein gewerblicher Betrieb aufgenommen wird,
ee) Art und Umfang eines Betriebes — gleich welcher Art — verandert wird, soweit Versicherungsschutz fiir Glas in der gewerblichen In-

haltsversicherung verein-bart ist.

d) Eine Gefahrerhéhung nach a) und b) liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhoht hat oder nach den Umstanden als mit-
versichert gelten soll.

Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers keine Gefahrerho-
hung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

b) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine Gefahrerhéhung vorge-
nommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverzuglich anzeigen.

c) Eine Gefahrerhéhung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhéngig von seinem Willen eintritt, muss der Versicherungsneh-
mer dem Versicherer unverziglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

Kiindigung oder Vertragsianderung durch den Versicherer

a) Kundigungsrecht
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Nr. 2a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Ver-
sicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen. Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat schriftlich kiindigen. Wird dem Versicherer eine Gefahrerhéhung in den Fallen nach Nr. 2 b) und
c) bekannt, kann er den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b) Vertragsénderung
Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhéhung eine seinen Geschéaftsgrundséatzen entsprechende er-
héhte Pramie verlangen oder die Absicherung der erhéhten Gefahr ausschlieen. Erhéht sich die Pramie als Folge der Gefahrerhéhung
um mehr als 10 Prozent oder schlie3t der Versicherer die Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat
der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses Kuindigungsrecht hinzuweisen.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 3 erléschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab

Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerh6hung ausgeubt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerho-

hung bestanden hat.

Leistungsverpflichtung trotz Gefahrerh6hung

Gefahrerh6hungen beeintrachtigen die Verpflichtung des Versicherers zur Leistung nicht, sind aber anzuzeigen. Der Versicherer hat An-

spruch auf angemessene Pramienerh6hung vom Tage des Eintritts der Gefahrerhéhung an.

Uberversicherung

1.

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch der Versi-
cherungsnehmer verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme mit sofortiger Wirkung herabgesetzt wird.
Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fur die Hohe der Pramie der Betrag maRgebend, den der Versicherer berechnet haben wir-
de, wenn der Vertrag von vornherein mit dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermégensvorteil zu
verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht die Prdmie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begrin-
denden Umstanden Kenntnis erlangt.



§12

§13

§14

§15

Versicherung fiir fremde Rechnung

1.

Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten) schliefRen. Die

Ausiibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt auch, wenn

der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine

Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungsnehmers verlan-

gen.

Kenntnis und Verhalten

a) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fir frem-
de Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu berlicksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen des Versiche-
rungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer fiir sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis
des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist oder ihm eine
rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht zumutbar war.

c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten
geschlossen und den Versicherer nicht dartiber informiert hat.

Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1.

Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien das Versicherungsverhaltnis kiindigen.

Die Kiindigung ist in Textform zu erkléren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen lber
die Entschadigung zulassig.

Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spéteren Zeitpunkt bis zum Ab-
lauf des Versicherungsjahres in Textform zu kiindigen.

3. Kiindigung durch Versicherer

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen drei Monate nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

1.

Vorsitzliche oder grob fahrldassige Herbeifiihrung des Versicherungsfalles

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsétzlich herbei, so ist der Versicherer von der Entschadigungspflicht frei.
Ist die Herbeiflihrung des Schadens durch rechtskraftiges Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des Versicherungsnehmers festge-
stellt, so gilt die vorsatzliche Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

b) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Uber Tatsachen, die fur den

Grund oder die Héhe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tauschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges oder Be-

trugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

Reprasentanten
Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner Reprasentanten zurechnen lassen. Dies gilt auch fur die Bestim-
mungen der Allgemeinen Versicherungsbedingungen.
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]| Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Versicherungen, Versicherungsvermittler und an der Vermittlung, Betreuung, Verwaltung und Schadenbearbeitung beteiligte Dritte kénnen heute ihre
Aufgaben nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfiillen. Nur so lassen sich Vertragsverhaltnisse richtig, schnell und wirt-
schaftlich abwickeln, auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrauchlichen Handlungen als die manuellen
Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu lhrer Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist
die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten nur zulassig, wenn das BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder
wenn der Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt die automatisierte Datenverarbeitung stets, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines
Vertragsverhaltnisses oder vertragsahnlichen Vertrauensverhaltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der speichernden
Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung
oder Nutzung Uberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung
ist in lhren Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese gilt Gber die Beendigung des Versiche-
rungsvertrages hinaus, endet jedoch - auRer in der Lebens- und Unfallversicherung - schon mit Ablehnung des Antrags oder durch Ihren jederzeit mog-
lichen Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u. U. nicht zu einem Vertragsabschluss.
Trotz Widerrufs, der allerdings den Grundséatzen von Treu und Glauben unterliegt, oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungserklarung kann
eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zuldssigen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittiung von Daten, die, wie zum Beispiel beim Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des
Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung (Personenversicherung) ist daher im Antrag auch
eine Schweigepflichtentbindungsklausel enthalten. Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fiir die Datenverarbeitung und -nutzung
nennen.

1. Datenspeicherung

Wir speichern Daten, die fur den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das sind zunachst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum
Vertrag versicherungstechnische Daten wie Service-/ Vertragsnummer, Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Pramie, Bankverbindung sowie
erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen oder eines Arztes, gefiihrt (Vertragsdaten). Bei einem
Versicherungsfall speichern wir Ihre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom Arzt ermittelten Grad der Berufsun-
fahigkeit, die Feststellung lhrer Reparaturwerkstatt Gber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag
(Leistungsdaten).

2. Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen Ausgleich der von ihm (ibernommenen Risiken achten. Deshalb geben
Versicherer in vielen Féllen einen Teil der Risiken an Rickversicherer im In- und Ausland ab. Diese Riickversicherer benotigen ebenfalls entsprechende
versicherungs-technische Angaben vom Versicherer, wie Versicherungsnummer, Pramie, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos und Risiko-
zuschlags sowie im Einzelfall auch Ihre Personalien Soweit Riickversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden diesen auch die
dafiir erforderlichen Unterlagen zur Verfligung gestellt. In einigen Fallen bedienen sich die Rickversicherer weiterer Riickversicherer, denen sie eben-
falls entsprechende Daten (ibergeben.

3. Dateniibermittiung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei Antragstellung, jeder Vertragsénderung und im Schadenfall dem Versicherer alle fur die
Einschatzung des Wagnisses und die Schadenabwicklung wichtigen Umstande anzugeben. Hierzu gehoéren z. B. friihere Krankheiten und Versiche-
rungsfalle oder Mitteilung Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmiss-
brauch zu verhindern, eventuelle Widerspriiche in den Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Licken bei den Feststellungen zum entstande-
nen Schaden zu schlielen, kann es erforderlich sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende Auskinfte auf Anfragen zu erteilen.
Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Teilungsabkommen) eines Austau-
sches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und Anschrift, Kfz-
Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe und Schadentag.

4. Zentrale Hinweissysteme

Die informa HIS GmbH betreibt das Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft (HIS). An das HIS meldet der Versicherer — ebenso
wie andere Versicherungsunternehmen — erhéhte Risiken sowie Auffalligkeiten, die auf Versicherungsbetrug hindeuten kénnten und daher einer ndhe-
ren Prifung bedurfen.

Die Meldung ist bei Antragstellung oder im Schadenfall méglich und kann eine Person oder eine Sache (z. B. Kfz) betreffen. Eine Meldung zur Person
ist moglich, wenn ungewohnlich oft Schaden gemeldet werden oder z. B. das Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang zu bringen ist.
Die Versicherer mussen im Schadenfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder unreparierte Vorschaden hatte oder sogar schon einmal als
gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem Grund meldet der Versicherer Fahrzeuge an das HIS, wenn diese einen Totalschaden haben, gestohlen wor-
den sind, sowie im Falle von Abrechnungen ohne Reparaturnachweis. Immobilien meldet der Versicherer an das HIS, wenn der Versicherer eine unge-
wohnlich hohe Schadenhaufigkeit feststellt. Sollte der Versicherer Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, werden Sie in jedem Fall
Uber die Einmeldung vom Versicherer benachrichtigt.

Bei der Prufung lhres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Regulierung eines Schadens richtet der Versicherer Anfragen zur
Person oder Sache (z. B. Kfz) an das HIS und speichert die Ergebnisse der Anfragen. Im Schadenfall kann es nach einem Hinweis durch das HIS
erforderlich sein, genauere Angaben zum Sachverhalt von den Versicherern, die Daten an das HIS gemeldet haben, zu erfragen. Auch diese Ergebnis-
se speichert der Versicherer, soweit sie fir die Prifung des Versicherungsfalles relevant sind. Es kann auch dazu kommen, dass der Versicherer Anfra-
gen anderer Versicherer in einem spateren Leistungsfall beantwortet und daher Auskunft Gber lhren Schadenfall geben muss.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter: www.informa-his.de.

Beispiele:
Haftpflichtversicherer:

Registrierung von auffalligen Schadenfallen sowie von Personen, bei denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.
Zweck: Risikoprufung, Schadenaufklarung und —verhitung
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Kfz-Versicherer:
Registrierung von auffalligen Schadenfallen, Kfz-Diebstéhlen sowie von Personen, bei denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.
Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung und —verhiitung

Lebensversicherer:

Aufnahme von Sonderrisiken, z. B. Ablehnung des Risikos bzw. Annahme mit Pramienzuschlag

- aus versicherungsmedizinischen Griinden,

- aufgrund der Auskunfte anderer Versicherer,

- wegen verweigerter Nachuntersuchung,

Aufhebung des Vertrages durch Ruckiritt oder Anfechtung seitens des Versicherers, Ablehnung des Vertrages seitens des Versicherungsnehmers
wegen geforderter Pramienzuschlage.

Zweck: Risikoprifung

Rechtsschutzversicherer:

- vorzeitige Kiindigungen und Kiindigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versicherer nach mindestens zwei Versicherungsféllen inner-
halb von 12 Monaten

- Kundigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versicherer nach mindestens drei Versicherungsfallen innerhalb von 36 Monaten,

- vorzeitige Kiindigungen und Kiindigungen zum normalen Vertragsablauf bei konkret begriindetem Verdacht einer betriigerischen Inanspruchnahme
der Versicherung.

Zweck: Uberpriifung der Angaben zu Vorversicherungen bei der Antragstellung

Sachversicherer:

Aufnahme von Schaden und Personen, wenn Brandstiftung vorliegt oder wenn aufgrund des Verdachts des Versicherungsmissbrauchs der Vertrag
gekiindigt wird und bestimmte Schadensummen erreicht sind.

Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung, Verhinderung weiteren Missbrauchs

Transportversicherer:
Aufnahme von auffalligen (Verdacht des Versicherungsmissbrauchs) Schadenféllen, insbesondere in der Reisegepackversicherung.
Zweck: Schadenaufklarung und Verhinderung von Versicherungsmissbrauch

Unfallversicherer

Meldung bei

- erheblicher Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht,

- Leistungsablehnung wegen vorsatzlicher Obliegenheitsverletzung im Schadenfall, wegen Vortauschung eines Unfalls oder von Unfallfolgen,
- aulerordentliche Kiindigung durch den Versicherer nach Leistungserbringung oder Klageerhebung auf Leistung.

Zweck: Risikopriifung und Aufdeckung von Versicherungsmissbrauch

5. Datenverarbeitung in und auBerhalb des Unternehmens

Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sachversicherung) und andere Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparen, Kapitalan-
lagen) werden durch rechtlich selbststandige Unternehmen betrieben. Um den Kunden einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu kénnen,
arbeiten die Unternehmen haufig in Unternehmensgruppen zusammen Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das
Inkasso oder die Datenverarbeitung. So wird z. B. lhre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrage mit verschiedenen Unternehmen der
Gruppe abschlieen, und auch Ihre Service-/ Vertragsnummer, die Art der Vertrage, ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. lhre
allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, werden in einer zentralen Datensammlung gefiihrt. Dabei sind die allgemeinen Kundendaten (z. B.
Name, Adresse, Service-/ Vertragsnummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Vertrage) von allen Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf
diese Weise kann eingehende Post immer richtig zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zustandige Partner genannt werden. Auch
Geldeingange kénnen so in Zweifelsfallen ohne Riickfragen korrekt verbucht werden. Die Gibrigen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen
nur von den jeweiligen Versicherungsunternehmen der Gruppe abfragbar. Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen
Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet werden, spricht das Gesetz auch hier von ,Datenubermittiung”, bei der die Vorschriften des Bun-
desdatenschutzgesetzes zu beachten sind. Branchenspezifische Daten - wie z. B. Gesundheits- oder Bonitadtsdaten — bleiben dagegen unter aus-
schlieBlicher Verfigung der jeweiligen Unternehmen.

6. Betreuung durch Versicherungsvermittler

In Ihren Versicherungsangelegenheiten werden Sie durch lhren Versicherungsvermittler betreut. Vermittler in diesem Sinne sind neben Einzelpersonen
auch Vermittlungsgesellschaften und Pools, die der Vermittler nutzt. Um seine Aufgaben ordnungsgemal erfullen zu kénnen, erhalt der Vermittler zu
diesen Zwecken von uns die fur die Betreuung und Beratung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Service-
IVertragsnummer, Beitrage, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfalle und Hohe von Versicherungsleistungen sowie
Angaben Uber andere finanzielle Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand Ihres Bausparvertrages. AusschlieRlich zum Zweck von Vertragsanpas-
sungen in der Personenversicherung kénnen an den zustandigen Vermittler auch Gesundheitsdaten Ubermittelt werden. Vermittler verarbeiten und
nutzen selbst die personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des Kunden. Auch werden sie von den jeweiligen
Gesellschaften iiber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen
des BDSG und seine besonderen Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

7. Weitere Auskiinfte und Erlauterungen liber ihre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz neben dem eingangs erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie unter
bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer in einer Datei gespeicherten Daten. Wegen eventueller weite-
rer Auskunfte und Erlduterungen wenden Sie sich bitte an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten der jeweiligen Gesellschaft. Richten Sie auch ein
etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Léschung wegen der beim Rickversicherer gespeicherten Daten stets an lhre Vertrags-
gesellschaft.
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