
 

 
 
 
 

 

 
 
 

 

Partner News Deutschland 
Dienstag, 23. Januar 2018 
 
 

Versand Konto-/Depotauszug per 31. Dezember 2017 
 
 
Sehr geehrte Vertriebspartner 
 
Gerne informieren wir Sie, dass Ihre Kunden in den kommenden Tagen den detaillierten Konto-
/Depotauszug per 31. Dezember 2017 erhalten werden. 
 

Wie gewohnt werden wir Ihren Kunden den Steuerauszug (Ausfüllhilfe KAP) getrennt vom  
Konto-/Depotauszug im Mai 2018 zusenden. 
 
Für Auskünfte zu den Depots Ihrer Kunden wenden Sie sich bitte an unser Team der Service 
Line unter der gebührenfreien Telefonnummer 00800 2668 3782 in der Zeit von Montag 
bis Freitag von 08.30 Uhr bis 17.30 Uhr. Bitte wählen Sie bei Ihrem Anruf nach der Sprachwahl 

(Taste eins für Deutsch) die Taste eins «Anfragen zum erhaltenen Konto-/Depotauszug» 
für Fragen rund um den Jahresendversand. 
 
Bitte halten Sie hierzu die Depotnummer Ihrer Kunden bereit. Dies erleichtert uns die Suche 
nach dem richtigen Depot, so dass wir Ihre Anliegen schnellstmöglich bearbeiten können. 
 
 

Freundliche Grüsse 
bank zweiplus ag 
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